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①ｅラーニング学習（MANACラーニング）へのログイン手順 

https://portal.athuman.com/ 

1. ブラウザで上記のURLを開く 

2. 右上の「Login」をクリック 

3. ID＝受講生番号（またはメールアドレス） 

   パスワード＝生年月日（西暦） 

    例：1955年5月5日の場合 → 「19550505」  

4. 「ログイン」ボタンをクリック 

5. MANACラーニングをクリック 

「ヒューマンアカデミーHP」の中段右側に、 
 Human Academy MANACへの「ログイン」ボタン 
 がございますので、こちらからもログインが可能です。 
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②映像を視聴して学習する手順 その１ 

1.講座名の文字をクリック 2.科目名をクリック 

【重要】 
途中で視聴をやめるときは履歴を残すため、 
必ず「中断」を押してください。 
最後まで視聴したら「終了」を押してください。 

4.「受講開始」ボタンをクリック 
  →映像が再生されます 

3.単元をクリック 



4.「受講開始」ボタンをクリック 
 （中断ボタンで終了した場合は 「受講再開」） 

②映像を視聴して学習する手順 その２ 
映像に複数の区切りがある単元の視聴方法 

【重要】 
 途中で視聴をやめるときは履歴を残すため、 
 必ず「中断」を押してください。 

最後の区切りに進むと 
左下に「中断」 右下に 「戻る」 「終了」と表示されます。 
必ず最後まで視聴してから「終了」を押してください。 
見ていない箇所を残して飛ばしてしまうと単元が修了できません。 

左下に「中断」 右下に「戻る」 「次へ」と表示されます。 
1つの区切りを最後まで視聴完了してから「次へ」を押して
ください。見ていない箇所を飛ばして、「次へ」を押してし
まうと単元が修了できません。 



③質問をする手順 

1. 講座画面の右上「 Ξ 」から「メンタリングボックス」をクリック 

   ※パソコンの場合はメンタリングボックスを直接クリック 

2. 「新規質問」をクリック 

3. タイトルと質問内容を入力 

4. 「送信」をクリック 

5. 後日「メンタリングボックス」から回答を確認 

【重要】 
 一度に行える質問の数は2つまでとなります。 
 質問が回答されると次の質問を行えるようになります。 
 ご注意ください。 
 
【質問の入力方法】 
 ▼タイトル▼ 
   「校舎名」・「氏名」・「質問番号」をご記入ください。  
   例）新宿校・山田太郎・2 
 
   ※質問番号※ 
     「1」・・・PC・MANACシステムについて 
     「2」・・・授業内容について 
      「3」・・・受講の仕方、規定について 
      「4」・・・その他お問合せについて 
 
 ▼内容▼ 
   「2」の方については、映像の箇所をご記入ください。 
   例）質問箇所：科目2、教程3、章のタイトル、動画08：32～ 
      質問内容：●●●●● 



④通学試験の受け方 

ｅラーニングの視聴が完了すると、科目ごとに「科目修了証明メール」が届きます。 

 
 合計8回メールが届きます 

  【前半】 科目1～科目7  【後半】 科目14 

 

 これらのメールは、通学試験の各受験時に「提示」が必須 

 となります。 

  決して削除せずに大切に保管してください。 

 

 ※科目1と14は通学試験がないため、 

   提示の必要はございません。 

  ※nihongo-haa@athuman.comからメールが届きます。 

 

＜注意＞ 
  ・修了証明メールは、修了後（当日23：59迄）の翌日 

     に送付されます。 

 
  ・入学時とメールアドレスが変更になった場合は、必ず校舎 
     にお知らせください。 

 

＜例＞ 
▼件名▼ 
 科目２ 修了証明 日本語教師養成講座（E-ラーニング   
  前半科目） 
▼本文▼ 
 ●●●●様 
      
 このたび、日本語教師養成講座 科目２ において、 
 受講がすべて完了いたしましたので、科目修了証明を送付 
  いたします。 
 
 ＜科目修了証明＞ 
  ============== 
  ●●●●様 
 
  科  目：日本語教師養成講座 科目２ 
  修了証明日：□□□□ 
  ============== 
 
  通学試験受験時に、本メールをスタッフにご提示ください。 
  ※本メールを印刷したものでも可 
 
  ご提示がない場合は、受験ができません。 
  くれぐれもご注意ください。 
 
  宜しくお願いいたします。 
 
  日本語教師ｅラーニング受付係 

※件名、文面は変更になる場合があります。 



⑤お困りの時には（非常によくあるご質問１） 

質問 回答 
ｅラーニング学習へログインできない ログインはこの使い方の手順どおり当面の間、ブラウザから下記のURLにアクセスして行ってください。 

https://portal.athuman.com/ 
MANACのアプリからログインすると機種によってスマートフォン・タブレットのボタン表示に不具合が出る
場合がございます。 

ログインできたが映像が再生できない お使いのパソコン等のOSバージョンを確認してください。 
・WINDOWS 7以前のOS（XPやVISTA）、MAC OS X v10.10 Yosemite以前 のパ
ソコンでは映像が正しく再生できません。 
・Andoroid4.4、iOS6以前のスマートフォン・タブレット等では映像が正しく再生できません。 

ブラウザは何を使えばいいのか？ ブラウザについて、WINDOWSとAndroidは Chromeの最新バージョン 、 
https://www.google.com/chrome/   
※インストールは無料です。 
（Internet Explorerは使用しないでください） 
MACとiOSは 標準で付属するSafariの最新バージョン を使用してください。 

映像や音が途切れる インターネットの回線速度が充分でない場合は映像や音声が再生できないことがあります。 
回線速度は1MBPS以上を確保してください。速度が出ていても通信が寸断（途切れる）場合は
受講履歴が正しく記録できない場合があります。 

ｅラーニングの映像は数十時間ございます。インターネットを他の用途にもご利用になることを考えると、
スマートフォン等で月単位の通信容量に３GB程度の制限があり超過すると速度制限がかかるプラン
のみで視聴されることは現実的ではありません。余裕を持った容量のプランにするか固定の光回線や
WIFIをお勧めします。 

手順通りにしても視聴できない ご視聴環境についての問い合せは、この使い方の手順にしたがって、メンタリングボックスからお願いい
たします。校舎に電話等で問い合せをいただくよりも結果として速く回答と解決ができます。 

質問できない 
 

一度に行える質問の数は２つまでとなります。質問が回答されると次の質問を行えるようになります。
その点ご注意ください。 
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⑤お困りの時には（非常によくあるご質問２） 

質問 回答 
映像は見えるが音が出ない PC・スマートフォン・タブレット等の音量設定を確認してください。 

普段の使用方法によってはサイレントモードの設定があったり、ヘッドホンを使用するか否かで音量設
定を切り替えられている方もいらっしゃいます。 
本講座で提供するｅラーニングは音声が正常に収録された状態でリリースされています。 
まずお使いの機器の音量設定を確認してください。 

単元を全部見たのに✔マークが出ない 
次の単元に進めない 

科目２以降から、１つの単元の映像に複数の区切りが設定されている場合があります。 
順序どおり、もれなく見ていけば難しいことはありません。 
早送りやスキップ機能を使うことにより、映像を飛ばして視聴していると判断され、視聴完了(視聴
100%）とならない場合があります。 
この使い方の手順でも解説していますが、WINDOWS でグーグル クローム（Google 
Chrome）を使用し、区切りが３つある単元を実際に視聴する手順をスライド化しましたので 
下記のユーチューブ（YouTube）のURLからご覧ください。 
https://youtu.be/dRJCUjPAXRs 
（Safariでも手順はまったく同じです。） 

スマートフォン・タブレットで「中断」ボタン
が表示されない 
 

スマートフォン、タブレットでｅラーニングをご利用頂く場合は 
必ず、画面を横向きにしてご覧ください。 
 
縦向きで視聴すると、機種によってはボタンの表示が異なることが判明しています。 
ご案内が統一できるよう、必ず横向きにしてご覧ください。 

科目修了のメールが届かない メールが迷惑フォルダに入っていないか念のため確認してください。 

科目のすべての教程の全部の単元に修了の✔マークが表示されているか確認してください。 
すべての単元が修了しているにも関わらず、メールが届かない場合は、メンタリングボックスの新規質問
よりご連絡ください。 

端末により表示が少し違う スマートフォンやタブレットでは、文字サイズや画像の大きさが異なります。ご利用いただいている端末に
最適な見え方となります。ご安心ください。 


